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Dne 7. 10. 2020 byla Utadem pramyslového vlastnictvi CR
pod ¢islem 382008 zapsana ochrannd zndmka ,skupina Seve-
rodeska voda’ kterd je vlastnictvim SVS a spole¢nosti ve sku-
piné maji na zdkladé Smlouvy o poskytnuti licence uzaviené
3. 12. 2020 pravo k jejimu uzivani v souvislosti s korporatni
komunikaci.
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Nové ochrannd znamka pfindsi nové znaceni skupiny
a prostor pro vytvoteni korporitni identity, kterd doplnuje
image spole¢nosti.



SeveroCeska servisni a.s.

29.¢ervna 2016

Akciova spolecnost SeveroCeska servisni a.s. byla zaloZena v roce 2016. Do doby odstépeni
nevykazovala vyznamnou ¢innost. K 1. lednu 2019 do3lo k implementaci projektu
,Rozdéleni odstépeni sloucenim® ze dne 26. Cervna 2018. Dle aktualizace tohoto projektu

k 31. prosinci 2018 pfesla na spolecnost Severoceska servisni a.s. ¢ast jméni spojeného

s poskytovanim servisnich ¢innosti rozdélované spole¢nosti Severoeské vodovody a kana-
lizace, a.s. S timto souvisela i zména fungovani spolecnosti.

akciova spolecnost

Pritkovska 1689/14, Trnovany, 415 01 Teplice

05175917

CZ05175917

Spolecnost vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, vloZka 2659

21039 000 K¢

Severoéeské vodovody a kanalizace, a.s. - 75 % akcii
VEOLIA CENTRAL & EASTERN EUROPE S.A. - 25 % akcii



Vazené damy, vizeni pdnové,
mdme za sebou dalsi podnikatelsky rok spole¢nosti Severoces-

kd servisni a.s. (S¢S). Dovolte mi malé ohlédnuti.

Wichni jsme se té8ili, az skon¢i pandemie covid-19, kterd
s sebou pfinesla v uplynulych letech 2020, 2021 a v prvnim
¢tvrtleti roku 2022 znaénd omezeni. Nikdo z nds si vSak ne-
pomyslel, jak smutné a tézké obdobi jesté nastane. V unoru
2022 byla rozpoutdna vélka na Ukrajiné. Vedeni spole¢nosti
oslovilo zaméstnance s mistem narozeni na Ukrajiné s nabid-

kou pomocné ruky. Spole¢né se naslo nékolik feseni pomoci.

Vile¢ny konflikt nabral ne¢ekany rozmér a spole¢né
s délkou jeho trvéni zptsobil zna¢né problémy v podobé rastu
inflace, cen energii, pohonnych hmot. Spole¢nost se musela
vyrovnat se zvy$enim cen surovin, chemikalii, stavebnich praci
a dodavatelskych sluzeb. Zdrazovani se dotklo vSech oblasti

kazdodenniho zZivota.

Vedeni spole¢nosti vnimalo tuto neutésenou ekonomic-
kou situaci a spole¢né se zastupci odborové organizace se
zabyvalo hleddnim fe$eni v rimci hospodatskych moznosti.
Zaméstnancam byla v prabéhu roku dvakrat vyplacena mi-
motddnd odména. Prvni ve vysi 12 tisic K¢ a druhd ve vysi
6 tisic K¢. Slo o solidarni vysi odmény, tedy bez ohledu na to,

jak vysokou mzdu zaméstnanec pobira.

Spole¢nost Severoceska servisni v dubnu loiiského roku
uspésné absolvovala certifika¢ni audit Protikorup¢niho sys-
tému fizeni podle normy ISO 37001:2016, ktery potvrdil, ze
je ve spole¢nosti nastaven efektivni a prakticky fungujici pro-
tikorup¢ni program. Jeho principy a zésady jsou srozumitelné

v§em pracovnikim i tfetim osobdm.

V ¢ervnu uplynulého roku byl zalozen Svaz zamést-
navatelt Severoceskd Voda, ktery sdruzuje zaméstnavatele
skupiny, tedy i S¢S. Hlavni dlohou nové zalozeného Svazu
zaméstnavateld je nastaveni a koordinace vzdjemnych vztaha
mezi odborovymi organizacemi a odborovym sdruzenim.
Po zalozeni Svazu zaméstnavatela Severoceska Voda spolec¢-
nost S¢S vystoupila ze Svazu zaméstnavatelts Mald Voda Cesk4

republika a stala se soucasti nového uskupeni.

Svou solidaritu spole¢nost prokdzala pomoci pii haseni
lesniho pozéru v Narodnim parku Ceské Svycarsko nedaleko
Hfenska, ktery vypukl v sobotu 23. ¢ervence 2022 béhem
velké viny veder a znamenal katastrofu pro lesy Ceskosaského
Svycarska. Pozar postupné zaséhl vice nez 1 600 hektari plo-
chy parku. Pti jeho rozsifeni do tésné blizkosti obce Hiensko
doslo k pfimému ohrozeni Gpravny vody Hrensko. Oblastni
zavod Usti nad Labem uvolnil pro potteby hasi¢t fidice s péti
vozidly, kterd navezla celkem 234 kubika vody. Voda se nabi-
rala v obci Jdnskd v fece Kamenici a vozila se do nadrze v obci

Janov. Kolegové fidici cisternové vozidla najeli celkem 894 km.

Rok 2022 s sebou piinesl spoustu prekézek, presto se ndm
vjeho zévéru podatilo obstat pti recertifika¢nim auditu norem
ISO. Auditofi neshledali zidné zévady.

Chtél bych timto podékovat v§em zaméstnanctim za jejich
nasazeni a profesionalni prici, kterou po cely rok odvadéli.
Mé podékovani za piikladnou spoluprici patii samoziejmé
také v§em nasim kli¢covym partnertim. V neposledni fadé bych
si dovolil podékovat i zdstupcam odborové organizace, Ze
v novém nastaveni intenzivné spolupracovali s vedenim spo-
le¢nosti na zachovéni a prohlubovani socidlniho smiru, v je-
hoz rdmci se ndm spole¢né podatilo v rekordnim ¢ase uzaviit

kolektivni smlouvu pro rok 2023.

Ing. Martin Bernard, MBA
predseda piedstavenstva
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statutarni organy
spolec¢nosti

Predstavenstvo

Ing. Martin Bernard

predseda predstavenstva

Philippe Guitard

1. mistopredseda predstavenstva

Ing. Bronislav Spi¢ak

2. mistopredseda predstavenstva

Ing. Ivan Eis

¢len predstavenstva

Ing. Ale$ Neruda

¢len predstavenstva

Ing. David Votava

¢len predstavenstva

Mgr. Eva Ku€erova

¢len predstavenstva

Dozorcirada

Ing. Ji¥i Kittner

predseda dozorcirady

MUDr. Tomas Indra

mistopFedseda dozor¢i rady

Ing. Jan Zurek

mistopFedseda dozor¢i rady

Ing. Miluse Poldkova

¢len dozor¢irady

Ing. Jaroslav Zivec

¢len dozordirady

Milan Kuéera

¢len dozordirady

Vykonné vedeni

Ing. Ivan Eis

generalni feditel

Ing. Ale$ Neruda

finanéni Feditel

Ing. Ota Stehno

provozné - technicky Feditel

Mgr. Lenka Stibrova, MBA

personalni feditelka

Ing. Ilveta Kardianova, MBA

feditelka komunikace a marketingu

Ing. Luka$ KFitek

Feditel pro rozvoj a kontrolu

Ing. Pavel Matuska

Feditel oblastniho zavodu Most

Mgr. Ing. Ladislav Svec, MBA

feditel oblastniho zavodu Usti nad Labem

Ing. Martina Slavikova

Feditelka oblastniho zavodu Liberec

SeveroCeska servisni a.s. Vyro&ni zprava 2021




organizacni struktura
spolecnosti

GENERALNI REDITEL

Operativni Utvar

Pravni Utvar

Usek provozn&-
-technického
Feditele

Usek personélni-
ho Feditele

Usek finan&niho
Feditele

Usek Feditele
komunikace
a marketingu

Operativné-technicky
Utvar

Operativni Utvar

Utvar nakupu
a logistiky

Operativni Utvar

Oblastni zavod
Most

Utvar BOZP,
PO a krizového
planovani

pblastni zavod
Usti nad Labem

Utvar personalni
a mzdovy

Oblastni zavod
Liberec

Zavod Udrzby
a dopravy

Utvar dispecinku

Utvar technologie

Spole&nost nema organizaéni sloZku v zahraniéi.

Usek Feditele
rozvoje
a kontroly




klicové udaje

Obrat spolecnosti 2 mld. K&
Hospoddfskyvysledek 83 mil. K¢
Potetzaméstnanca 1276
Délkaservisovanjchvodovodnich fada 9 208 km
Potetservisovanychvodovodnich pfipojek 206 145
Délkaservisovanych kanalizatnich fada 4161km
‘Potetservisovanych kanalizatnich pripojek 126 064
Potethavériinavodovodnichfadech 3307
Potethavériinakanalizatnich fadech 1179
Potetservisovanychdpravenvod 48
Potetservisovanych tistiren odpadnichvod 202

o spolecnosti

Spole¢nost Severoceskd servisni a.s. byla ziizena, aby prové-
déla pro spole¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.
servis vodohospodaiského zatizeni na izemi, které je vymeze-
no regiondlni pasobnosti spole¢nosti Severoceskd voddrenskd
spole¢nost a.s. Posldnim spole¢nosti Severoceska servisnia.s.
je poskytovani kvalitniho servisu pro provozni spole¢nost Se-
vero¢eské vodovody a kanalizace, a.s. (SCVK) tak, aby nebyl
ohrozen kredit spole¢nosti SCVK.
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¢innost
spolecnosti
v roce 2022
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servisni sluzby

Vyroba vody, prodej vody, voda nefakturovana

Vroce 2022 doslo k dalsimu poklesu vyroby vody proti roku praci pti zajitovani kondice vodovodni sité. Vlastni spotieba
2021 0 1 % a podatilo se dosahnout dalsiho poklesu vody vody, kterd odrazi technologické potieby sité k zajisténi kvality
nefakturované o 2,7 %, ¢imz bylo dosazeno dalsf historické vody na siti, zaznamenala v roce 2022 také dalsi pokles proti
minimum v oblasti ztrdt vody v trubni siti. To svéd¢io dobré ptedchozimu obdobi.

Pitna voda

2021 2022
Délka vodovodni sité km 9 156 9 208
Pocet vodovodnich pFipojek pocet 203 223 206 145
Délka vodovodnich pFipojek km 2032 2 061
Pocet Cerpacich stanic pocet 253 255
Pocet vodojem0 pocet 960 954
Pocet upraven vod pocet 64 68
Odpadni voda
2021 2022
Délka kanalizacni sité km 4130 4161
Pocet kanalizacnich pripojek pocet 123 555 126 064
Délka kanalizacnich pripojek km 1235 1261
Pocet Cerpacich stanic pocet 587 595

Pocet Cistiren odpadnich vod pocet 199 202




Pocet havarii meziro¢né poklesl jak na vodovodnich fadech,
tak i na kanaliza¢nich fadech. K poklesu pfispél mirnéjsi pru-

béh zimy a mensi vykyvy teplot.

Havarie na vodovodnich Fadech

Havérie na kanalizacnich fadech

Vroce 2022 pokracoval ¢tyilety projekt pasportizace a méfeni
odleh¢ovacich komor na stokové siti. Byla provedena kom-
pletni pasportizace celkem 57 objektu odleh¢ovacich komor
ve spolupréci s externimi firmami. Monitoring a emisni po-
souzeni bylo provedeno celkem u 77 objekti1 odleh¢ovacich
komor.

V rdmci generela pak bylo vroce 2022 posouzeno dal$ich
50 objekta odleh¢ovacich komor. Byl také spustén trvaly mo-
nitoring vybranych odleh¢ovacich komor pro moznost ovéte-

ni ro¢niho ptepadlého objemu odpadnich vod do recipientu.
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utvar technickeho vyjadrovani

V roce 2022 jsme na useku technického vyjadtovini zékaz- z nich byla uskute¢néna prostiednictvim vyjadfovaciho por-
nickych center zaznamenali 62 000 zZadosti, pficemz polovina talu webovych strdnek.



Od 1.1. 2022 zacali pracovnici dopravy pracovat v nové nasta-
vené organiza¢ni struktute, kdy jednotliva regiondlni stediska
ptesla do pusobnosti oblastnich zdvodu a vzniklo nové oddé-
leni centrdlni dopravy. V rdmci této organiza¢ni zmény bylo
nutné nastavit a uvést v zivot detailni fungovéni v této nové
organiza¢ni struktufe.

Rok 2022 byl v oblasti dopravy nadale postizen naru-
$enim dodavatelko-odbératelskych fetézct, a to nejenom
voblastindkupu dopravnich a mechaniza¢nich prostredka, ale i
v oblasti oprav a dodévek nékterych nahradnich dila. I pies
vy$e uvedené problémy se podafilo splnit plin obnovy

vozového parku a mechanizace v souladu se schvilenym in-
vesti¢nim plédnem.

Vroce 2022 oddéleni centrélni dopravy ziskalo akreditaci
gkoliciho strediska pro zdokonalovani odborné zpusobilosti
tidiea a registraci autoskoly (pro vyuku a vycvik skupin B96
a B+E) dle Zakona 247/2000 Sb., O ziskivani a zdokona-
lovéni odborné zpusobilosti fidi¢a. V souladu se ziskianim
vyse uvedenych opravnéni bylo oddéleni centralni dopravy
dovybaveno vycvikovymi vozidly a byla zahdjena vyuka a vy-
cvik zaméstnanci. Vyse uvedené opatieni ptispélo ke snizeni
naklada na zékonnd skoleni a ke zvy$ovéni potfebné odborné

zptsobilosti zaméstnanci (in-house).



personalistika

Zaméstnanci

Spole¢nost Severoceska servisni a.s. k 31. 12. 2022 zamést-
navala 1 276 zaméstnanct v hlavnim pracovnim poméru.
Z toho bylo 1070 muZzi a 206 Zen. Pramérny vék zaméstnanct
vroce 2022 byl 48 let.

Muzi Zeny Celkem
do 20 3 3
20-24 16 1 17
25-29 47 2 49
30-34 68 1" 79
35-39 81 14 95
40-44 120 32 152
45-49 245 39 284
50-54 171 40 21
55-59 177 46 223
nad 60 142 21 163

Celkem 1070 206 1276



Prvni polovina roku 2022 byla poznamenéna pokracujicim
celosvétovym $ifenim nakazlivého virového onemocnéni co-
vid-19. Opatieni, ktera byla zavedena v pfedchozim obdobi,
byla pravidelné aktualizovina dle momentélnich podminek
ajejich dodrzovani bylo pravidelné kontrolovano. Od samého
pocatku feseni vyskytu onemocnéni covid-19 v Ceské repub-
lice byla aktivovéna ¢innost krizového $tibu spole¢nosti, ktery
uzce spolupracoval s krizovym §tébem orgdnu ptislugnych
samosprav. Prioritou bylo chranit pfed onemocnénim vlastni
zaméstnance, zdkazniky i dal$i spolupracujici osoby a firmy,
a tim predejit ohrozeni hlavni ¢innosti spole¢nosti v dusledku

persondlnich ztrét.

Zameéstnanci byli po cely rok pravidelné vybavovani respiré-
tory, rouskami a dal$imi jednordzovymi prostredky. Zajistény
byly i dezinfekéni roztoky a gely pro aplikaci vyhldsenych opat-
feni. Zékaznickd centra byla vybavena dezinfekénimi prostied-
ky i pro zdkazniky. Nainstalované plexi zébrany pro oddéleni
zdkaznika od zaméstnanci byly ponechédny na pracovistich

i po odvolani protipandemickych opatieni.

U zaméstnanci, kde to bylo mozné, byl vyuzit institut pra-
ce z domova (home-office). U stfidédni smén na objektech
se zavedlo bezkontaktni pfeddvani pracovisté. V klicovych
provozech byl zaveden systém déleni pracovnich skupin, aby
se zaméstnanci skupin pti prci a jiné ¢innosti nestykali. Hro-
madnd setkdvini zaméstnanci pii poraddch, $kolenich, semi-
nafich apod. v dobé nejvétsiho rozvoje $ifeni onemocnéni byla
zru$ena, odlozena nebo nahrazena jinou, distan¢ni formou.
Cinnost na provadénych stavbach a rekonstrukcich byla
organiza¢né upravena tak, aby byly minimalizoviny kontak-
ty mezi zaméstnanci a osobami zhotovitele. Maximdlné byly
omezeny kontakty se spolupracujicimi firmami a osobami.
Pro nezbytnou spolupraci s cizimi byla vypracovéna a apliko-
véna piisnd protipandemickd pravidla. Omezen byl i osobni
kontakt se zdkazniky a komunikace s nimi byla pfesunuta
do elektronickych kontakttl. Nezbytny osobni kontakt byl
mozny jen po predchozim objednani za dodrzovéni proti-

epidemickych opatieni.



Clenové krizového §tibu jednali pravidelné jednou tydné
nebo mimotddné dle potieby. Veskerd rozhodnuti o zptisnéni
nebo uvolnéni protipandemickych opatieni byla u¢inéna na
zdkladé analyzy stavu ve spole¢nosti a jejim okoli, o¢ekévané-

ho vyvoje i vladnich opatieni.

Zaméstnanci, ktefi se vraceli ze zahrani¢i, byli podrobeni
zvla$tnim individudlnim opatfenim - sledovéni zdravotniho
stavu, do¢asna izolace, vlastni trasovani, kontrolni testy atd.
Zaméstnanci, u kterych mohlo dojit ke kontaktu s onemocné-
nim nebo méli pozitivni test, byli izolovani a trasovani nezévis-
le na orgénech vetejného zdravi. Diky ptijatym preventivnim
opatfenim nedoslo k hromadnému $iteni onemocnéni mezi
zaméstnanci. Nejcastéjsi zdroje karantén a onemocnéni byly

vrodindch zaméstnancu.

Vedeni spole¢nosti podporovalo propagaci o¢kovani a dalsi
pteockovéni i v roce 2022. U zaméstnancii bylo dosazeno

85% proockovanosti.

V ur¢eném obdobi doslo k testovini v8ech zaméstnanca
vsouladu s vlddnimi opatienimi. O testovani byla vedena evi-
dence, kterou kontroloval stétni organ dozoru (KHS). Nakla-
dy na testovani zaméstnanct byly uplatnény u zdravotnich
pojistoven.

Od kvétna 2022 dochdzelo k postupnému uvoliiovini
proticovidovych opatteni ve spole¢nosti v souladu s vyvojem
pandemie a ruenim mimotddnych vlddnich natizeni. Evi-
dence nemocnych a zaméstnanca v karanténé byla ukon¢ena
k 31.12.2022. Celkem za celé obdobi pandemie bylo v této

evidenci 759 zaméstnancd.

V roce 2022 probéhlo sedm tzv. TOP kontrol BOZP v pro-
voznich objektech za ucasti generdlniho feditele, odbornych
feditelu a feditela oblastnich zdvodi. Dle zakonnych poza-
davku probéhly vetejné provérky BOZP za ucasti zdstupct
zaméstnanci ve spolupréci s odborovym svazem. Vroce 2022
bylo vykondano 64 kontrol BOZP a PO povéfenymi zamést-
nanci. Kontrolni zji§téni jsou pfedmétem terminovanych né-
pravnych opatieni. Ze strany statniho odborného dozoru bylo
provedeno osm kontrol orgdnem ochrany vetejného zdravi
(KHS), jedna organem stétniho tfadu inspekce prace, jedna
kontrolnim orgdnem hasi¢ského zdchranného sboru a jedna

Stitnim fadem pro jadernou a chemickou bezpe¢nost.

Vroce 2022 doslo ke tfem pracovnim traziim registrovanym
dle zdkonnych predpist v kategorii ostatni. Kazdy uraz byl
$etfen a byla stanovena opatieni k zabrdnéni opakovéni traza
ze stejnych pric¢in. Celkovd zdvaznost pracovnich draza vy-
jadfend poc¢tem zameskanych pracovnich dna vyplyvajicich
z doby léceni nésledki pracovnich uraza vykazuje celkem
97 zameskanych pracovnich dna. Proti pfedchozimu obdobi

doslo k vyraznému snizeni pracovni tirazovosti.

Ve spolupraci HZS a S¢S se uskute¢nila dvé cviceni jednotek
1ZS v provoznich objektech S¢S s ndcvikem vyprosténi a zi-

chrany osob vyskovou technikou a likvidace chemické havérie.



Stejné jako v roce 2021 bylo i v prvnim ¢tvrtleti roku 2022,
vzhledem k omezenim plynoucim z vladnich opatieni z da-
vodu $ifeni pandemie covid-19, vzdélavani feSeno previzné
distan¢ni on-line formou na firemné podporovanych platfor-
mdch a prostiednictvim webindia.

V roce 2022 bylo realizovino 684 vzdélavacich akci
v celkové hodnoté 4 834 tisic K¢. Na téchto akcich se progko-
lilo celkem 6 632 zaméstnanct. Néklady na povinné kurzy
ze zdkona ¢inily 1 356 tisic K¢.

Za obdobileden 2020 az prosinec 2022 spole¢nost obdr-
zela finan¢ni dotaci na investice do vzdélavani z Opera¢niho

programu EU ve vysi 2 171 820,- K¢.



V obdobi od 1. 1. 2022 do 31. 12. 2022 bylo vystaveno 120
aktivnich pozic, z toho v 10 piipadech se jednalo o opakovany
néstup (DPP, DPC). Uskuteénilo se 29 vybérovych tizeni.

Nastoupilo 120 novych zaméstnanct.

Ve dnech 17. 1. az 11. 2. 2022 zaméstnanci spole¢nosti Se-
veroleské vodovody a kanalizace, a.s. a Severoceska servisni
a.s. méli moznost se anonymné zucastnit priazkumu spoko-
jenosti zaméstnance a v dotazniku odpovédét na 27 otézek,
které smétovaly do 6 oblasti.

Za obé spole¢nosti dotaznik vyplnilo a odevzdalo 994
zaméstnanct, coz je 54 % z celkového poctu rozeslanych do-
taznika. Celkovym vysledkem odpovédi byla spokojenost.
Zaméstnanci spole¢nosti SCVK a S¢S se vyjadtili, Ze jsou spise
spokojeni se svym zaméstnavatelem a ohodnotili ho souhrn-
nou zndmkou 1,5. Nejlepsi zndmkou 1,14 hodnotili otizku
,Jsem dobfe sezndmen/a se zdsadami bezpec¢nosti prce
a pozarnimi a hygienickymi pfedpisy na svém pracovisti
a rozumim jim.”

Nejhuaie zndmkou 2 hodnotili ,Systém odméiiovini
mé motivuje k vysokému pracovnimu usili,* a zndmka 1,98
byla udélena oblasti , Jsem spravné ohodnocen/a ve vztahu
k mému vzdélani, dovednostem a pracovnim vysledkam
a v porovndni se svymi spolupracovniky.*

Zaméstnanci kladné hodnotili nejen chovéni spolupra-
covniki k sobé navzdjem, ale i ze strany nadtizenych. Ocenili
pracovni prostfedi a jistotu a stabilitu firmy. Jsou spokoje-
ni s nastavenym benefi¢nim systémem i moznosti dalsiho
vzdélavani.

Dovolena, dostupné stravovéni, pracovni doba byly dal-
$i nejcastéji uvadéné odpovédi na to, co se jim ve firmé libi

nejvice.



Interni komunikace

V prvnim ¢tvrtleti roku 2022 pokracovalo tzv. distan¢ni ob-
dobi vzhledem k dodrzovani opatfeni z divodu pandemie.
Vzhledem k ¢astym zméndm v prabéhu prvnich tfech mésicu
pravidelné zasedal krizovy $téb, ktery implementoval Mimo-
t4dnd opatieni do chodu spole¢nosti. O vSech zménach byli
zaméstnanci informovéni prostfednictvim intranetu a e-mai-
lové komunikace. Také magazin skupiny Severoceska voda
informoval o déni ve spole¢nostech. V roce 2022 vysla ¢tyii

¢isla magazinu.

Mimotddna opatfeni zabrdnila realizaci aktivit spoje-
nych s oslavou svatku vodohospodatia Svétového dne vody.
Spolecéenské setkani zaméstnancu spole¢nosti bylo posunuto
na prosincovy termin, kdy jiz bylo mozné setkéni realizovat.
Tohoto setkani se zucastnilo 191 zaméstnanct.

magazin

Certifikat
Protikorupéniho
systému Fizeni

ofeskivors @ = O

magazin




Vzhledem k udélostem na Ukrajiné vedeni spole¢nosti Se-
veroceska servisni a.s. oslovilo zaméstnance s mistem naro-
zeni na Ukrajiné s nabidkou pomocné ruky. Spole¢né se na-
$lo nékolik feseni jak jim pomoci,. Podpora byla realizovana
vpodobé volna pro zaméstnance za ii¢elem vyzvednuti ditéte
ajeho ptevozudo Ceské republiky, ale také v podobé nakupu
lékarnickych a hygienickych potieb pro déti a dospélé, které
nasi zaméstnanci odvezli na hranice s Ukrajinou, kde jiz bylo

pfedem domluveno pfevzeti.

Vroce 2022 Nada¢ni fond Severoceskd voda podpotil celkem
91 projekti pro vetejnost v celkové vysi 2 $10 660 Ké. Zada-
telé ptihlagovali své projekty do programu:

- ,Krésa vody“ 26 schvalenych projekta,

- ,Rychla voda“ 27 schvélenych projektu,

- ,Svézi voda“ 1 schvileny projekt,

- Zivavoda“ 17 schvalenych projekta,

- ,Dary vody*“ 4 schvélené projekty,

- ,Fit s vodou“ 1 schvéleny projekt,

- ,Chytrd voda“ 11 schvélenych projektu,

- ,Kralovstvi vody*“ 2 schvélené projekty.

V programech pro zaméstnance bylo schvaleno 12 pro-
jekta v hodnoté 199 500 K¢ v programu ,,Zdrava vinka“
a25 projekti v programu ,Vase sily a nase voda pomahaji spo-
le¢né” v celkové hodnoté 654 000 K¢.



audit 1ISO
v roce 2022

Auditofi spole¢nosti ITC Zlin a.s. provedli po¢itkem mésice
listopadu prvni recertifikaéni audit spole¢nosti Severoceskd
servisni a.s. Nebyly nalezeny Zddné neshody ani nedostatky.
Vzhledem k piesunu laboratornich ¢innosti do Severoces-
kych vodovodu a kanalizaci, a.s., se jiz nové provadéni rozboriu
pitnych a odpadnich vod neuvadi v rozsahu certifikovanych
¢innosti.

Spole¢nosti byla nové vydéna ISO certifikace. Podminky
norem ISO spole¢nost v roce 2022 splnila zcela bez neshod
a piipominek.

vyhled
hospodareni
do roku 2023

Vroce 2023 bude spole¢nost Severoceska servisni a.s. posky-
tovat sluzby na profesiondln{ urovni.

Vysledky hospodateni za rok 2022 i schvaleny ro¢ni plin
hospodareni jsou zékladem pro stabilni a spolehlivé fungovani
spole¢nosti v nasledujicim obdobi. Investi¢ni plan zajistuje
nutnou obnovu i rozvoj majetku pottebného pro bezproblé-
movy servis vodohospodarské infrastruktury. Vyhled na rok
2023 je stabilni.
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KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.
Pobrezni 1a

186 00 Praha 8
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+420 222 123 111
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Zprava nezavislého auditora pro akcionare spole¢nosti
SeverocCeska servisni a.s.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZzené ucetni zavérky spole¢nosti Severoteska servisni a.s. (dale
také ,Spolecnost‘) sestavené na zakladé ¢eskych Gcetnich predpisll, ktera se sklada
z rozvahy k 31. prosinci 2022, vykazu zisku a ztraty, pfehledu o zménach vlastniho
kapitalu a pfehledu o penéznich tocich za rok konéici 31. prosincem 2022 a pfilohy v
Ucetni zavérce, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych Géetnich metod a dalsi
vysvétlujici informace. Udaje o Spolegnosti jsou uvedeny v bod& 1 piilohy v této udetni
zavérce.

Podle nadeho nazoru pfiloZzena ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a
pasiv Spoleénosti k 31. prosinci 2022 a nakladli a vynost a vysledku jejiho hospodareni
a penéznich tokl za rok konéici 31. prosincem 2022 v souladu s &eskymi ugetnimi
predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory auditortl
Ceskeé republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pfipadn&
dopInéné a upravené souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. Nase odpovédnost
stanovena témito predpisy je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za
audit ucetni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem piijatym
Komorou auditort Ceské republiky jsme na Spolegnosti nezavisli a spinili jsme i dalsi
etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych piedpisli. Domnivame se, Ze dUkazni
informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostate¢ny a vhodny zaklad pro vyjadreni
naseho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace
uvedené ve vyro&ni zpravé mimo uc€etni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k Géetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Piesto je v8ak sougasti
nasich povinnosti souvisejicich s auditem ucetni zavérky seznameni se s ostatnimi
informacemi a posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim)
nesouladu s ugetni zavérkou &i s nasimi znalostmi o tgetni jednotce ziskanymi béhem
auditu acetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materialn&) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vSech
vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu s pfislusnymi pravnimi

KPMG Ceska republika Audit, s.r.0., spole€nost s ruenim omezenym a &len globdini sité ~ Obchodni  rejstiik  vedeny  1CO 49619187
avislych Elenskych i KPMG p zenych ke KPMG i Limited, & ym soudem vPraze  DIC CZ899001996
anglické privatni spole€nosti s ru€enim omezenym zarukou. oddil C, viozka 24185 |D datové schranky: 8h3gtra




pfedpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace spliuji pozadavky
pravnich pfedpisd na formalni nalezitosti a postup vypracovani ostatnich informaci
v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda piipadné nedodrzeni uvedenych poZadavk(
by bylo zplisobilé ovlivnit Usudek &inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupil, do miry, jiz dokazeme posoudit, uvadime, Zze

o ostatni informace, které popisuji skuteCnosti, jez jsou téz pfedmétem zobrazeni
v Ugetni zavérce, jsou ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu
s Ucetni zaverkou a

+ ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkll a povédomi o Spole¢nosti, k nimz
jsme dospeli pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni)
vécné nespravnosti. V ramci uvedenych postupl jsme v obdrzenych ostatnich
informacich zadné vyznamné (materidlni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarniho organu a dozorci rady Spoleénosti za téetni zavérku

Statutérni organ Spoleénosti odpovida za sestaveni Ucetni zavérky podavajici vérny a
poctivy obraz v souladu s ¢eskymi G&etnimi pfedpisy a za takovy vnitfni kontrolni systém,
ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni G¢etni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamné (materialni) nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani Gcetni zavérky je statutarni organ Spole¢nosti povinen posoudit, zda je
Spole&nost schopna nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantnl, popsat v pfiloze v ugetni
zavérce zalezitosti tykajici se jejiho nepfetrZitého trvani a pouziti predpokladu
nepietrZitého trvani pfi sestaveni Gcetni zavérky, s vyjimkou pfipadl, kdy statutarni
organ planuje zruseni Spole¢nosti nebo ukongeni jeji ¢innosti, resp. kdy nema jinou
realnou moznost, nez tak ucinit.

Za dohled nad procesem ucetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida dozoréi rada.

Odpovédnost auditora za audit Gcetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfimé&fenou jistotu, Ze Gcetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materidlni) nespravnost zplisobenou podvodem nebo chybou a vydat
zpravu auditora obsahujici nas vyrok. Pfimé&fena mira jistoty je velkd mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Zze audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi pfedpisy ve
vSech pfipadech v tcetni zavérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materialni)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v diisledku podvodil nebo chyb a povazuji se
za vyznamné (materiaini), pokud ize realn& predpokladat, Ze by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé G€etni zavérky na jejim
zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi predpisy je nasf povinnosti uplatiiovat

b&hem celého auditu odborny Gsudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi

povinnosti:

¢ lIdentifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti ugetni zavérky
zplisobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy
reaguijici na tato rizika a ziskat dostateéné a vhodné dikazni informace, abychom
na jejich zakladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou



(N

(materialni) nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu, je vét§i neZ riziko
neodhaleni vyznamné (materidini) nespravnosti zpilisobené chybou, protoze
soucasti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falSovani, tmysina opomenuti,
nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitfnich kontrol.

¢  Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit
v takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné
s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit ndzor na Gginnost jejiho
vnitfniho kontrolniho systému.

+ Posoudit vhodnost pouzitych téetnich pravidel, pfiméfenost provedenych déetnich
odhadl a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spole¢nosti uved]
v pfiloze v Gcetni zavérce.

+ Posoudit vhodnost pouziti pfedpokladu nepfetrzitého trvani pfi sestaveni ugetni
zavérky statutarnim organem a to, zda s ohledem na shromézdéné dikazni
informace existuje vyznamna (materiaini) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spoleénosti nepietrzité
trvat. JestliZze dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna (materiélni) nejistota existuje,
je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této souvislosti
v pfiloze v Ugetni zavérce, a pokud tyto informace nejsou dostatecné, vyjadfit
modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti Spole¢nosti nepretrzité
trvat vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy.
Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze Spoleénost ztrati
schopnost nepretrzité trvat.

¢ Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢len&ni a obsah Gcetni z&vérky, v&etné prilohy,
addle to, zda Ucetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti
zpUsobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat osoby povéfené spravou a fizenim mimo jiné
o planovaném rozsahu a naCasovani auditu a o vyznamnych zji§ténich, ktera jsme
v jeho pribé&hu uginili, véetné zji§ténych vyznamnych nedostatkl ve vnitinim kontrolnim
systemu.

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Petr Skoda je statutarnim auditorem odpovédnym za audit G&etni zaverky
spole¢nosti Severoteska servisni a.s. k 31 prosinci 2022, na jehoz zakladé byla
zpracovana tato zprava nezavislého auditora.

V Praze, dne 23. bfezna 2023

o %elll,
/é %/78 %&b&&) /%1047‘( Ing. Petr Skoda
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Partner
Eviden¢ni &islo 71 Eviden¢ni &islo 1842



Dozor¢i rada pracovala v roce 2022 dle schvaleného ro¢niho
plédnu préce doplnovaného o aktudlni body dle potieby. Pri-
bézné zajistovala hlavni tkol, ktery ji stanovi zékon a platné
stanovy spole¢nosti, tj. dohled na vykon pasobnosti predsta-

venstva a uskute¢niovani podnikatelské ¢innosti spole¢nosti.

Dozor¢i rada pracovala ve slozeni ptredseda ing. Jifi
Kittner, mistoptedseda MUDr. Tomas Indra, mistopiedseda
Ing. Jan Zurek, ¢lenové Ing. Miluse Poldkova, Ing. Jaroslav

Zivec, Milan Kucera.

Na zaseddnich béhem roku 2022 se dozor¢i rada sou-
stfedila pfedev$im na prabéznou kontrolu hospodateni spo-
le¢nosti, tj. pInéni schvileného ro¢niho planu hospodarteni
v¢etné vyvoje nakladi a trzeb z hlavni ¢innosti spole¢nosti,
projednévala a doporucovala ke schvéleni jeho aktualizace.
Velkou pozornost dozor¢i rada béhem roku 2022 vénovala
informacim o vysledcich praktického napliiovani projektu
provozovani voddrenské infrastruktury po roce 2020. S in-
formacemi o vysledcich implementace tohoto projektu byla
dozor¢i rada seznamovana prubézné na kazdém zaseddni.
Dozor¢i rada také prubézné projedndvala nédvrhy na zmény

souvisejici se zku$enostmi z praktického fungovéni projektu.

Zejména v druhém pololeti roku 2022 byla dozor¢i rada
na kazdém zasedani pravidelné seznamovana s opatienimi
pfijatymi v souvislosti s rychle se ménicimi podminkami
v ekonomice. Projednavala jejich dopady na spole¢nost a jejich
dusledky na provozovani vodarenské soustavy. Dozor¢i rada
se na svych zaseddnich zabyvala nejen dopady téchto opatteni
na provoz, ale i jejich vlivem na ekonomickou situaci

spole¢nosti.

Jednéni dozor¢i rady se pravidelné ucastnil generalni fedi-
tel spole¢nosti, ekonomicky feditel spole¢nosti a dle potieby
i dal$i ¢lenové vedeni a managementu spole¢nosti. Vedeni
spolec¢nosti vytviielo dozor¢i radé velmi dobré podminky
pro jeji préci, dozor¢i rada dostévala veskeré potiebné infor-
mace a materidly vdohodnutych terminech a kvalité. Jménem
dozor¢irady dékuji vedeni i managementu spole¢nosti za vel-

mi dobrou spoluprici.

Dozor¢irada se sezndmila se zpravou nezdvislého auditora
KPMG Ceské republika Audit, s.r.o. k f4dné ucetni zévérce,
vyro¢ni zpravé a zpravé o vztazich mezi propojenymi osobami
zarok 2022.

Dozor¢i rada projednala a prezkoumala fddnou tGcetni
zévérku za rok 2022 a névrh ptedstavenstva na rozdéleni zisku.
K témto podkladim nemd ptipominek a doporucila valné
hromadé tadnou ucetni zavérku za rok 2022 a navrh na roz-
déleni zisku schvalit. Dozor¢i rada prezkoumala rovnéz zpravu
o vztazich mezi propojenymi osobami za rok 2022 zpracova-

nou piedstavenstvem a se zpravou souhlasi.

V ¢innosti predstavenstva ani v hospodateni spole¢nosti
dozor¢i rada neshledala Zddné nedostatky. Dozor¢i rada ne-
zjistila Zddny ptipad, kdy by predstavenstvo jednalo vrozporu

s pravnimi predpisy, stanovami a usnesenim valné hromady.

V Liberci dne 23. 3. 2023

Ing. Jiti Kittner

predseda dozor¢i rady
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