Informace o pouzivani cookies a zpracovani osobnich
udaji na webech skupiny Severoceska voda

Pokud navstivite nase webové stranky, pouzivdme cookies a podobné technologie pro ukladani a ¢teni
Udaja z vaseho zafizeni. Pomoci nich ziskdvame Udaje o vasem chovani na webu, kterymi jsou zejména
informace o odkazech, na které klikate, zplsobu pohybu po nasem webu a také udaje o zafizeni,
ze kterého si nas web prohlizite, jako je IP adresa a z ni odvozena poloha, identifikace zafizeni, jeho
technické parametry jako operacni systém a jeho verze, rozliSeni obrazovky, pouzity prohlize¢ a jeho
verze.

Provozovatelem webu a spravcem osobnich Udajl je vidy jedna z nasledujicich spolec¢nosti skupiny
Severoceska voda:

e Severoceskd vodarenska spole¢nost a.s., ICO: 490 99 469, se sidlem Pfitkovskd 1689, 415 50
Teplice, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp.
zn. B 466 (pro weby severoceskavoda.cz a svs.cz);

e Severoceské vodovody a kanalizace, a.s., ICO: 490 99 451, se sidlem Teplice, Piitkovska 1689,
415 50 Teplice, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem
pod sp. zn. B 465 (pro web scvk.cz);

e Severocdeska servisni a.s., ICO: 051 75 917, se sidlem Pfitkovska 1689/14, Trnovany, 415 01
Teplice, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp.
zn. B 2659 (pro web scservisni.cz);

e Mateotech a.s., ICO: 294 15 560, se sidlem PFitkovska 1689/14, Trnovany, 415 01 Teplice,
zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. B 2823
(pro web mateotech.cz);

e Mateo Solutions a.s., ICO: 092 18 807, se sidlem PFitkovska 1689/14, Trnovany, 415 01 Teplice,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. B 2784
(pro web mateosolutions.cz);

e Nada¢ni fond Severoceska voda, 1CO: 081 70 681, se sidlem Pfitkovskd 1689/14, Trnovany,
415 01 Teplice, zapsany nadacnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod
sp. zn. N 357 (pro web nfsv.cz)

(dale jen ,my“).

Vice o cookies a podobnych technologii se miZete docist vtomto dokumentu. Své volby ohledné
pouzivani cookies na nasem webu muZete zménit pod odkazem Nastaveni cookies, ktery je uveden
v pati¢ce naseho webu.

A. Co jsou to cookies?

Cookies jsou malé textové soubory pismen a Cisel, které uklddame do vaseho prohlizece, resp.
do vaseho pocitace, mobilniho telefonu nebo jiného zafizeni, ze kterého si nas web prohliZite.



B. Jaké druhy cookies pouZivime a k ¢emu slouiZi?

Na nasem webu pouZivame rlizné druhy cookies a nékteré z nich do vaseho zafizeni uklada ¢i pouziva
pfimo nas web, jiné ukladaji a ¢tou nastroje tretich stran, které vyuzivame. Nékteré z nich mizeme
pouzivat bez vaseho souhlasu, jiné pouze s nim.

Podrobné informace o pouzivanych cookies, véetné konkrétnich Gcell jejich pouziti a doby jejich
platnosti naleznete pfimo v cookie listé.

Technické

Tyto cookies a osobni Gdaje, které pomoci nich sbirdme, zajistuji, aby nas web fungoval spravné, abyste
nas mohli kontaktovat pres online formular, abychom si mohli zaznamenat, Ze jste nam udélili souhlas
dle tohoto dokumentu, nebo abychom vas mohli identifikovat pfi prechazeni mezi jednotlivymi
strankami webu. Tyto cookies a ziskané Udaje slouzi také pro predchazeni atok( na nas web a ohrozZeni
jeho funkcnosti i bezpecnosti vasich dat. Takové cookies jsou nezbytné pro fungovani naseho webu, a
proto k jejich ukladani a cteni nepotrebujeme vas souhlas. Ziskané osobni Udaje zpracovavame na
zakladé naseho opravnéného zdjmu spocivajiciho v zajisténi funkénosti nasich sluzeb pro vés a
bezpecnosti vasich dat.

Proti témto zpracovanim realizovanym na zdkladé naseho oprdvnéného zajmu mate prdvo uplatnit
namitku.

Statistické

Na zdkladé vaseho souhlasu ukldddme do vaseho zatizeni cookies, pomoci kterych zpracovavame udaje
o vasem chovani na webu a analyzujeme, jak funguje nas web z hlediska chovani navstévnikd.
Podle toho nas web pfizplsobujeme a ménime. Tyto cookies a ziskané udaje ndm také pomahaji
zobrazovat vam rlzné varianty naseho webu, pokud testujeme nové funkcionality.

Pro vsechny vyse uvedené ucely zpracovavame Vase osobni Udaje nejdéle po dobu 12 mésicQ.

C. Kdo VasSe osobni udaje zpracovava a komu je pfedavame?

VSechny zminéné osobni Udaje zpracovava jako spravce vzdy jedna ze spole¢nosti skupiny Severoceska
voda uvedenad v Uvodu téchto informaci. To znamen3, Ze my stanovujeme shora vymezené ucely, pro
které Vase osobni daje shromazdujeme, ur€ujeme prostfedky zpracovani a odpoviddme za jeho fadné
provedeni.

Pro vySe uvedené Ucely zapojujeme do zpracovani dalsi prijemce, kterym miZeme predavat osobni
udaje. Konkrétné se jedna o poskytovatele IT sluZeb a technické infrastruktury, véetné provozovatelli
nastroju vyuZivajicich cookies uvedenych v cookie listé.

Dale osobni udaje preddavame dalSim subjektim v pfipadé, kdy budeme povinni tyto Udaje predat na
zakladé zakona (zejména soudim a policii pfi vykonu jejich zakonnych pravomoci) a pripady, kdy
budeme tyto Udaje pro dosazeni vyse uvedeného Ucelu predavat statnim organtim.

D. Jaka mate prava pfi navazujicim zpracovani osobnich adaju?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich Gdajd, mate také Vy pfi
zpracovani Vasich osobnich udaja urcitad prava. Mezi tato prava patti:



D.1 Pravo odvolat souhlas

Miate pravo kdykoliv odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajl. Odvolanim souhlasu
vSak neni dotéena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu pred jeho odvolanim.

D.2 Pravo na pfristup

Zjednodusené receno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou
dobu, kde Vase osobni Udaje ziskdvame, komu je pfedavame, kdo je mimo nds zpracovava a jaka mate
dalsi prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaji. To vse jste se dozvédél v téchto
Informacich o zpracovani osobnich udaji. Pokud si v3ak nejste jisty, které osobni Udaje o Vas
zpracovavame, muZete nds pozadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou z
nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim.
V radmci prava na pristup nas mlZete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich tGdajd, pficemz prvni
kopii Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

D.3 Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovdvame, jsou nepresné nebo nelplné, mate pravo
na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

D.4 Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni idaje vymazali. Vase osobni udaje bez
zbytecéného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich davodu:

a) Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro ucely, pro které jsme je zpracovavali,

b) vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola ,,Pravo vznést namitku
proti zpracovani“) a my shleddme, Ze jiz zadné takové opravnéné zajmy, které by toto
zpracovani opravnovaly, nemame, nebo

c) ukaZe se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich udaji prestalo byt v souladu s obecné
zavaznymi predpisy.

Toto pravo se totiz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich udaju je i nadale nezbytné pro:

a) splnéni nasi pravni povinnosti,
b) dcely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro statistické ucely, nebo

c) urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narok.

D.5 Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pripadech miZete kromé prava na vymaz vyuZzit prdvo na omezeni zpracovani osobnich
udaja. Toto pravo Vam umozniuje v urditych pfipadech poZadovat, aby doslo k oznaceni Vasich
osobnich Udajl a tyto Udaje nebyly predmétem zadnych dalSich operaci zpracovani — v tomto pfipadé
vsak nikoliv navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich Gdajd
musime omezit kdyz:

a) popirate presnost osobnich udajud, nez se dohodneme, jaké tdaje jsou spravné,



b) Vase osobni Udaje zpracovavame bez dostatecného pravniho zakladu (napf. nad ramec toho,
co zpracovavat musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych Udajl uprednostriovat pouze
jejich omezeni (napf. pokud ocekdvate, Ze byste ndm v budoucnu takové Udaje stejné poskytl),

c) Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené Ucely zpracovani, ale Vy je poZadujete
pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd, nebo

d) vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano nize v kapitole
,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Po dobu, po kterou Setfime, je-li Vase namitka

opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich udajd omezit.

D.6 Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate prdvo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajl, k némuz dochazi na zakladé naseho
oprdvnéného zajmu. Vzhledem k tomu, Ze nejde o marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni
Udaje zpracovavat, pokud nebudeme mit zavazné opravnéné davody pro to, abychom v takovém
zpracovani pokracovali.

D.7 Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vy$e uvedenym zplsobem neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Ufadu
pro ochranu osobnich Udaju, a to zplisobem uvedenym niZe v nasledujici kapitole. Toto pravo muizete
uplatnit zejména v pfipadé, Ze se domnivate, Ze Vase osobni Udaje zpracovdvame neopravnéné nebo
v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich udaji mGzete podat u Ufadu pro ochranu
osobnich udajt, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

E. Jak muZete jednotliva prava uplatnit?

Ve viech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajd, at jiz jde o dotaz, uplatnéni
prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mlzete obracet na nasledujici kontakty v zavislosti na tom,
kdo je provozovatelem a spravcem prislusného webu:

Web Kontaktni udaje
severoceskavoda.cz E-mail: vaclav.tichy@svs.cz
Svs.cz Dorucovaci adresa: Severoceska voddrenska spolecnost a.s., Pritkovska

1689, 415 50 Teplice

scvk.cz E-mail: martin.fric@scservisni.cz

Dorucovaci adresa: Severoceské vodovody a kanalizace, a.s., Pritkovska
1689, 415 50 Teplice

scservisni.cz E-mail: martin.fric@scservisni.cz

Dorudovaci adresa: Severodeska servisni a.s., Pfitkovskd 1689/14, 415 50
Teplice

mateotech.cz E-mail: dominika.hartmanova@mateosolutions.cz
Dorudovaci adresa: Mateotech a.s., Pfitkovskd 1689/14, 415 50 Teplice



mailto:vaclav.tichy@svs.cz
mailto:martin.fric@scservisni.cz
mailto:martin.fric@scvk.cz
mailto:dominika.hartmanova@mateosolutions.cz

mateosolutions.cz E-mail: dominika.hartmanova@mateosolutions.cz
Dorucovaci adresa: Mateo Solutions a.s., Pritkovskda 1689/14, 415 50
Teplice

nfsv.cz E-mail: vaclav.tichy@svs.cz
Dorucovaci adresa: Nadacni fond Severoceska voda, Pritkovska 1689/14,
415 50 Teplice

Vasi zadost vyfidime bez zbytecného odkladu, maximalné vsak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych
pripadech, zejména z dlivodu sloZitosti Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto lh(tu prodlouzit o dalsi
dva mésice. O takovém pripadném prodlouZzeni a jeho zdlvodnéni Vas samoziejmé budeme
informovat.
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